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L’espace Info Énergie conseille les particuliers

Les visites à domicile : 
une intervention au coeur de la problématique 
d’économies d’énergie des particuliers

L’espace Info Énergie c’est quoi ?

Accueillir et renseigner le public sur des questions d’énergie en général

Apporter des conseils pratiques sur les réflexes simples à adopter pour 
optimiser ses consommations d’énergie

Informer les particuliers sur les aides locales existantes et les crédits d’im-
pôts en vigueur

Organiser des actions d’animation et de sensibilisation en allant à la ren-
contre du grand public (participation à des ateliers, des salons, des conférences ou 
encore des visites de sites exemplaires)

Pourquoi une intervention à domicile ?

Favoriser un accompagnement personnalisé des ménages (état des lieux 
des consommations et des équipements des ménages, études des factures, distribution 
de petits matériels économes...)

Sensibiliser l’ensemble de la famille présente au domicile sur les éco-
gestes à adopter pour économiser les ressources énergétiques

Appliquer instantanément les conseils prodigués sur le lieux de vie

Le conseil à domicile au sein du quartier 
Saint Augustin de Bordeaux ?
Les résidents bordelais du quartier St Augustin peuvent bénéficier 
gratuitement d’une visite à leur domicile du Conseiller Info Energie 
du Pact Habitat et Développement de la Gironde

L’objectif est de divulguer des conseils en matière de gestion de 
l’énergie dans leur logement (isolation thermique, chauffage, éner-
gies renouvelables, travaux et matériaux adaptés et prioritaires…)

Pour bénéficier de cette visite, les résidents du quartier Saint Augus-
tin prennent rendez-vous auprès du Conseiller Info Energie
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